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Formulare/ Gesprachsunterlagen konnen fur Werkstatten eine grofSe Arbeitserleichterung
sein.

Aus diesem Grunde finden Sie seit kurzem in unserer neuen Kategorie “Vorlagen &
Formulare” hilfreiche Downloads.

()

Heute mochten wir Thnen den Download “Argumentationshilfen fiur Werkstatten” ans Herz
legen.

Es enthalt viele wichtige Fakten und Argumente fur Thr Kundengesprach zu folgenden
Themen:

» Klimaanlagenservice - Warum so wichtig?

 Autoglas - Wann kann ein Steinschlag repariert werden?

» Achsvermessung - Warum eine regelmafSige Kontrolle so wichtig ist
e Wuchten - Warum muss das sein?

» Stickstofffullung & Reifendruck - Effekte und Nutzen

» Bremswegvergleich Profiltiefe - Darum ist die Profiltiefe so wichtig
» Mitfuhrpflichten - Das sollten Thre Kunden europaweit dabei haben

Einfach hier downloaden, ausdrucken und im Kundengesprach verwenden!
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