(lual‘i‘tma'ht Mehr als Ersatzteile: Delphi setzt auf Know-how, Diagnose und
Werkstattunterstltzung

Moderne Fahrzeuge werden komplexer. Elektronik, Sensorik, alternative
Antriebe und steigende Diagnoseanforderungen verandern den
Werkstattalltag spurbar. Fur freie Kfz-Werkstatten gewinnen deshalb
nicht nur hochwertige Ersatzteile an Bedeutung - gefragt sind zunehmend
technische Unterstutzung, Schulungsangebote und intelligente
Servicelosungen.

Genau hier setzt unser Partner der Woche PHINIA Delphi an. Das Unternehmen
verbindet jahrzehntelange OE-Erfahrung mit einem breiten Aftermarket-Angebot
und unterstutzt freie Werkstatten zusatzlich mit technischem Know-how, digitalen
Werkzeugen und Weiterbildungsangeboten.

Technisches Know-how ist jetzt die wichtigste
Ressource

»Die Mobilitat befindet sich im Wandel vom Verbrenner zum Elektromotor.
Technisches Know-how ist jetzt die wichtigste Ressource”, betont Alexander
Metzger, Country Director DACH bei PHINIA. Gemeinsam mit seinem Team
verantwortet er die Vertriebs- und Marketingaktivitaten der Marken Delphi und
Delco Remy im deutschsprachigen Raum. Mehr als 20 Jahre Erfahrung im
Independent Aftermarket flieBen dabei in die kontinuierliche Weiterentwicklung des
werkstattgerechten Angebots ein.

Delphi Sortiment deckt zahlreiche Bereiche
moderner Fahrzeugtechnik ab

Das Delphi Sortiment deckt zahlreiche Bereiche moderner Fahrzeugtechnik ab.
Dazu gehoren Fahrzeugelektronik und Motormanagement mit Komponenten wie
Zundspulen, Lambdasonden, NOx-Sensoren oder Luftmassensensoren. Erganzt wird
das Portfolio durch Klimakomponenten, Bremsentechnik, Fahrwerkskomponenten
sowie Losungen rund um Benzin- und Dieseleinspritzung.

markenubergreifende Diagnoselosungen fur Pkw
und leichte Nfz

Besonders relevant fur freie Werkstatten: Diagnose und technische Unterstutzung.
Delphi bietet markenubergreifende Diagnoselésungen flur Pkw und leichte
Nutzfahrzeuge sowie digitale Wissensangebote fur den Werkstattalltag. Das
Technikportal ,Masters of Motion“ unterstutzt mit Videos und Anleitungen, wahrend
die Delphi Academy ihr Schulungsangebot kontinuierlich ausbaut. Praxisseminare
und Weiterbildungsmaglichkeiten helfen Werkstatten dabei, technisches Know-how
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gezielt zu vertiefen.

schnelle Teileidentifikation und effiziente
Reparaturprozesse

Auch die Datenqualitat spielt eine zentrale Rolle. Als Premier Data Supplier von
TecDoc stellt Delphi aktuelle Katalogdaten und technische Informationen bereit -
wichtige Grundlagen fur schnelle Teileidentifikation und effiziente
Reparaturprozesse.

Der Werkstattalltag verandert sich kontinuierlich. Moderne Fahrzeuge verlangen
zunehmend Fachwissen, strukturierte Diagnose und zuverlassige Ersatzteilqualitat.
Gleichzeitig steigen die Erwartungen von Kunden an Geschwindigkeit, Kompetenz
und Service.
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