. @ Selbsttest: Ist Ihre Werkstatt gut aufgestellt?
Qualitét

ist Mehrwert

Qualitat steht bei IThnen an erster Stelle? Sie sind sich aber nicht sicher, ob Sie alle notigen
Standards einer guten Werkstatt erfullen?

Mit unserem Qualitatscheck finden Sie es heraus! Beantworten Sie die 24 Fragen aus den
Bereichen “Kundenservice”, “Weiterbildung und Informationsbeschaffung”,
“Qualitatsmanagement” und “Allgemeines” und finden Sie heraus, wo Sie stehen! Im
Anschluss erhalten Sie eine Auswertung mit konkreten Optimierungsvorschlagen fur die
Themen, die vielleicht noch nicht so optimal sind.

Probieren Sie es aus und machen Sie den Selbstcheck!

qualitaet-ist-mehrwert.de


https://qualitaet-ist-mehrwert.de/werkstatt-unterstuetzung/qualitaetscheck/

