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Die dritte Staffel der Werkstatt-Checker erreicht ihre vierte und letzte
Station. Diesmal geht es zum Autoservice Stratenschulte am Möhnesee.
Werkstattinhaber Micha Arndt öffnet die Tore seines Betriebs und stellt
sich den kritischen Blicken seiner drei Mitstreiter. Unterstützt wird das
Format auch in dieser Staffel von den Partnern der Initiative Qualität ist
Mehrwert. Kann Micha Arndt mit der Vielseitigkeit seines Betriebs und
seinem Werkstattkonzept überzeugen? Und welche Details fallen seinen
drei Mitstreitern beim Rundgang auf?

Folge 4 jetzt ansehen!

Vom Kfz-Mechatroniker zum eigenen
Werkstattbetrieb
Micha Arndts beruflicher Weg ist alles andere als geradlinig. Nach seiner Ausbildung
zum Kfz-Mechatroniker führte ihn sein Weg zunächst zur Bundeswehr. Später
absolvierte er die Meisterschule, arbeitete als Dozent in der Aus- und Weiterbildung
und übernahm schließlich den Autoservice Stratenschulte. In Folge 4 zeigt er,
welche Erfahrungen aus diesen verschiedenen Stationen heute in seinen
Werkstattalltag einfließen.

Dabei bekommen die anderen Werkstatt-Checker einiges zu sehen. Der Betrieb
bietet neben klassischen Wartungs- und Reparaturarbeiten unter anderem
Fahrzeugdiagnose, Klimaservice, Achsvermessung und Reifenservice an. Die Lage
am Möhnesee hat außerdem zu einem zusätzlichen Geschäftsfeld geführt: Auch
Bootsanhänger und Trailer kommen zur Wartung und Instandsetzung in die
Werkstatt.

Unterschiedliche Aufträge, ein gut organisierter
Betrieb
Ein breites Leistungsspektrum bringt organisatorische Herausforderungen mit sich.
Wie werden unterschiedliche Fahrzeugarten und Aufträge koordiniert? Welchen
Stellenwert hat moderne Diagnosetechnik? Und wie lassen sich Mitarbeiter und
Auszubildende für neue Fahrzeugtechnologien begeistern?

Genau hier schauen die Werkstatt-Checker genauer hin. Im Mittelpunkt steht nicht
die Suche nach einer allgemeingültigen Musterlösung. Vielmehr zeigt die Folge,
welche individuellen Ansätze sich in einem freien Werkstattbetrieb bewähren und
welche Ideen auch für andere Betriebe interessant sein können.

https://qualitaet-ist-mehrwert.de/werkstatt-unterstuetzung/die-werkstatt-checker/
https://www.youtube.com/watch?v=xfAFPcfHdMs&t=
https://www.youtube.com/watch?v=xfAFPcfHdMs&t=
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Nach vier Werkstattbesuchen wird Bilanz
gezogen
Mit Folge 4 haben alle vier Teilnehmer ihre Werkstatttore für die Konkurrenz
geöffnet. Damit können die Werkstatt-Checker erstmals ihre Eindrücke aus allen
Betrieben direkt miteinander vergleichen. Gemeinsamkeiten werden ebenso
sichtbar wie unterschiedliche Schwerpunkte und Herangehensweisen. Die Folge
liefert damit nicht nur den letzten Werkstattbesuch der Staffel, sondern bereitet
zugleich die Entscheidung im großen Finale vor.

Folge 4 jetzt ansehen!

https://qualitaet-ist-mehrwert.de/werkstatt-unterstuetzung/die-werkstatt-checker/
https://www.youtube.com/watch?v=xfAFPcfHdMs&t=

