u“a'lﬁt Knorr-Bremse TruckServices: Neue digitale Angebote und Live
Trainings fur den Aftermarket

Die Aftermarket-Marke TruckServices von Knorr-Bremse, dem fuhrenden Hersteller
von Brems- und Steuersystemen, bietet Handlern, Werkstatten und Flotten eine
neue Website, ein neu gestaltetes Kundenportal und neue Online-Trainings.

Die neue Website informiert umfassend uber das Produktportfolio: Auf
truckservices.knorr-bremse.com finden Kunden alles zu Produkten,
Partnerprogrammen und Flotten-Losungen von Knorr-Bremse TruckServices. Die
neue Website ist auf allen Endgeraten vollstandig abrufbar.

Produkte suchen und bestellen ist im neuen TruckServices-Kundenportal auf
mytruckservices.knorr-bremse.com ganz einfach. Die Seite bietet unter anderem
einen neu gestalteten Webshop, eine optimierte Suchfunktion und ein intuitives
Layout. Im Kundenportal steht zudem ein neuer Trainingsbereich mit einem
modularen Trainingskonzept bereit. Kunden kdnnen eLearnings zeit- und
ortsunabhangig zur Wissensvermittlung nutzen, zudem gibt es die bewahrten
TruckServices Live-Trainings. Seit April finden sie wieder im Munchner
Schulungszentrum oder bei den Handels- und Werkstattkunden vor Ort statt. Die
Trainings konnen Uber den neuen Trainingsbereich im Kundenportal gebucht
werden.

»Mit unseren neuen digitalen Services steht unseren Kunden im Aftermarket nun ein
breites Spektrum an Online-Angeboten zur Verfugung. Damit konnen wir ab sofort
auch im Trainingsbereich jederzeit einen engen Kundenkontakt ermoéglichen. Das ist
uns wichtig”, sagt Bernd Spies, Vorsitzender der Geschaftsfuhrung der Knorr-
Bremse Systeme fur Nutzfahrzeuge GmbH.
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