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Der Winter steht vor der Tiir und damit auch die alljahrlichen Winterchecks. Als Werkstatt
konnen Sie diese nicht nur dafir nutzen, um Geld zu verdienen, sondern auch um sich als
Partner fur Qualitat und Sicherheit zu positionieren und somit auch zukunftige
Folgeauftrage zu sichern. Damit Sie so gut wie moglich durch die Winterchecks kommen
haben wir hier sechs Tipps zum Wintercheck vorbereitet.

Checklisten

Sie konnen Listen immer gut nutzen, um eine Ubersicht iiber den Arbeitsprozess zu haben
und diesen zu verinnerlichen. Egal ob Kfz-Meister oder Azubi, eine kleine Gedachtnisstutze
ist immer sinnvoll. AulSerdem ist eine Checkliste im Kundengesprach von Vorteil. Sie
dokumentiert die erledigte Arbeit und gewahrt gleichzeitig Threm Kunden einen Einblick.

Link Wintercheck-Formular zum Download

Batterie testen

Liegen zu bleiben ist immer argerlich, aber im Winter erst recht und daran tragt meistens
die Batterie Schuld. Deshalb sollte ein Batteriecheck fur jede Werkstatt Pflicht sein beim
Wintercheck. Neben dem Ladezustand sollte hierbei auch der Akkumulator auf Lebensdauer
und Startleistung getestet werden. Wichtig: Immer vorher uber die Herstellerangaben
informieren!
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https://qualitaet-ist-mehrwert.de/wp-content/uploads/qim_wintercheck-formular_210x297_4c.pdf
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Beleuchtung prufen

Zur dunklen Jahreszeit ist funktionierendes Licht das A und O fur alle Verkehrsteilnehmer.
Deshalb ist die Uberpriifung der Fahrzeugbeleuchtung und die richtige Einstellung der
Scheinwerfer ein Muss beim Wintercheck. Zusatzlich konnen Sie sich, mit dem
Einverstandnis des Kunden, um den Frostschutz der Flussigkeiten kimmern und optional
direkt ein Blick auf die Scheiben werfen, um Steinschlage und Risse gegebenenfalls direkt
mit auszubessern.

Die kleinen Add-Ons im Winter

Schneebesen und -ketten, Enteisungsmittel, Eiskratzer und, und, und. Im Winter gibt es
viele kleine Zusatzprodukte, die Sie Thren Kunden anbieten konnen, da diese in Threr
Werkstatt schon sensibilisiert sind fur das Thema. Ein kleines aber effektives
Zusatzgeschaft.

Am besten vorab klaren, welche kostenpflichtigen Zusatzarbeiten, Sie fur Ihren Kunden
durchfuhren durfen, falls notig.

Karosserie und Unterboden

Heben Sie beim Wintercheck das Fahrzeug auf die Hebebiihne und kimmern Sie sich um
den Unterboden und mogliche Rost- und Lackschaden die bereits da sind oder in naher
Zukunft auftreten konnen. Dabei bietet es sich an, die Bremsleitung direkt mit zu
kontrollieren. Zusatzlich konnen Sie die Ablaufkanale iiberpriifen. Vor allem im Herbst
konnen diese durch Laub und Dreck verstopft sein. Dadurch kann es passieren, dass Wasser
in den Innenraum gelangt.

Fahrwerk und Lenkungsteile

Haufig bietet es sich an, den Reifenwechsel und Wintercheck in einem Rutsch zu machen,
auch weil dadurch Zeit und Arbeit gespart wird. Wenn das Fahrzeug beim Reifenwechsel
dann angehoben ist, konnen Fahrwerk und Lenkungsteile uberpruft werden. Vor allem bei
den Dichtungen ist Vorsicht geboten. Schaden konnen da durch Salz, Schmutz und Nasse
innerhalb von wenigen Tagen entstehen. Die niedrigen Temperaturen des Winters machen
Teile wie Anschlagpuffer, Gummimanschetten und Staubschutzrohre anfallig dafur, zu
versproden oder durch Frost sogar komplett aufzubrechen.
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